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De février à 
avril 2023

�•���O�Ú�ª�F�K�H�O�O�H���G�H��
la Métropole

8 ateliers 
thématiques
& près de 1 000 

participants
La Grande 
Journée 

800
participants

30
intervenants
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�/�H���S�O�H�L�Q���H�P�S�O�R�L���H�W���O�Ú�D�F�F�©�V���D�X�[���G�U�R�L�W�V���S�R�X�U���W�R�X�W�H�V���H�W���W�R�X�V

Restitution des ateliers et interpellations
« �:�������Z���Œ���Z���U���š�µ���Œ�����Œ�µ�š���•���W�������‰���•�µ�Œ���o�[���u�‰�o�}�]���‰�}�µ�Œ���š�}�µ�š���•�����š���š�}�µ�•» 
« �W�}�µ�Œ���o�[� �P���o�]�š� �����[���������•�����µ�Æ�����Œ�}�]�š�•���•�}���]���µ�Æ�����š�����µ�Æ���•���Œ�À�]�����•��
publics»

Les réactions aux interpellations
Mohamed Boudjellaba, Maire de Givors
Emeline Baume, Vice-�‰�Œ� �•�]�����v�š�����������o�����D� �š�Œ�}�‰�}�o���������o�[� ���}�v�}�u�]���U������
�o�[���u�‰�o�}�]�U�����µ�����}�u�u���Œ�����U�����µ���v�µ�u� �Œ�]�‹�µ�������š�������o�������}�u�u���v�������‰�µ���o�]�‹�µ��
Gilles Gascon, Maire de Saint-Priest
Daniel Baudry, Délégué général Digital League
Marion Thivolet, Directrice générale PIMMS Médiation Lyon 
Métropole
Point de vue de George Pau-Langevin, Adjointe de la Défenseure 
des droits en charge de la lutte contre les discriminations

Les attentes des habitants et associations qui ont participé aux Assises
Bruno Bernard, Président de la Métropole de Lyon 
Olivier Klein, Ministre délégué chargé de la Ville et du Logement
Mohamed Mechmache, Président de la commission nationale de la participation citoyenne

Sommaire interactif
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Restitution des ateliers & interpellations
« Parents, jeunes, familles : renforcerla confiance et la réussite   
éducative» 
« �Z�������•�•�]�v�}�v�•���o�[���Œ�š�����š���o�������µ�o�š�µ�Œ���������v�•���v�}�•���‹�µ���Œ�š�]���Œ�•»

Les réactions aux interpellations
Olivier Dugrip, �Z�����š���µ�Œ���������o�[��������� �u�]�����������>�Ç�}�v
Véronique Moreira, Vice-�‰�Œ� �•�]�����v�š�����������o�����D� �š�Œ�}�‰�}�o���������o�[� ���µ�����š�]�}�v�����š��
aux collèges
Etienne Butzbatch, Vice président Éducation et numérique de la Ligue 
de l'Enseignement
Michèle Picard, Maire de Vénissieux
Jacqueline Broll, Directrice du PôleAction territoriale de la DRAC
Point de vue de Choukri Ben Ayed, Professeur de sociologie à 
l'Université de Limoges

�/�Ú�ª�P�D�Q�F�L�S�D�W�L�R�Qpour tous à travers la promotion de    
�O�Ú�ª�G�X�F�D�W�L�R�Qet des pratiques artistiques
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Restitution des ateliers & interpellations
« Transition écologique et justice sociale, agir et réagir dans les 
quartiers populaires»
« Sport, santé, bien-être pour tous, tout au long de la vie»

Les réactions aux interpellations
Jérémy Camus, Vice-�‰�Œ� �•�]�����v�š���D� �š�Œ�}�‰�}�o�����������>�Ç�}�v�������o�[���P�Œ�]���µ�o�š�µ�Œ���U������
�o�[���o�]�u���v�š���š�]�}�v�����µ�Œ�����o�������š���o�����Œ� �•�]�o�]���v�����������•���š���Œ�Œ�]�š�}�]�Œ���•
Marylène Millet, Maire de Saint-Genis-Laval 
Valérie Mancret-Taylor, D�]�Œ�����š�Œ�]�������P� �v� �Œ���o�����������o�[���E���,
Laurence Boffet, Vice-présidente Métropole de Lyon à la participation et 
aux initiatives citoyennes
Point de vue de Manon Loisel, Consultante politique au sein de Partie 
Prenante

Transition écologique, énergétique et sociale/ se sentir bien dans 
son quartier

Débat de clôture : quels quartiers populaires demain ? 

Sommaire interactif
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Restitution des ateliers & interpellations
« �W���Œ�š�]���]�‰���Œ�������v�•���o���•���‹�µ���Œ�š�]���Œ�•���W�����š���•�]�����[� �š���]�š�����}�u�u�������v�š�Œ���Œ�������v�•���µ�v��
café ?» 
« Mon quartier au quotidien : habiter les quartiers populaires»

Les réactions aux interpellations
Béatrice Vessiller, Vice-�‰�Œ� �•�]�����v�š�����D� �š�Œ�}�‰�}�o�����������>�Ç�}�v�������o�[�µ�Œ�����v�]�•�u���U�����µ��
cadre de vie et au renouvellement urbain
Céline Reynaud, Directrice Générale Est Métropole Habitat
Pascale Gautier, Déléguée générale de la fédération des centres 
sociaux du Rhône
Thierry Pouzol, Maire de Fontaines-Sur-Saône
Hélène Geoffroy, Maire de Vaulx-en-Velin
Point de vue de Hélène Balazard, Chercheuse en sciences politiques à 
�o�[���E�d�W��

Des habitants engagés, des quartiers plus agréables à vivre

Discours de clôture
Mohamed Mechmache, Président de la commission nationale de la participation citoyenne
Renaud Payre, Vice-�‰�Œ� �•�]�����v�š���������o�����D� �š�Œ�}�‰�}�o�����������>�Ç�}�v�������o�[�Z�����]�š���š�U�����µ���o�}�P���u���v�š�����š�������o�����‰�}�o�]�š�]�‹�µ�����������o�����À�]�o�o��
Vanina Nicoli, Préfète secrétaire générale, �W�Œ� �(���š������� �o� �P�µ� �����‰�}�µ�Œ���o�[� �P���o�]�š� �������•�����Z���v�����•�����µ���Z�Z�€�v��
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Véronique Henri-Bougreau, Directrice Générale de la CAF Rhône
Cédric Van Styvendael, Maire de Villeurbanne
Renaud Payre, Vice-�‰�Œ� �•�]�����v�š���������o�����D� �š�Œ�}�‰�}�o�����������>�Ç�}�v�������o�[�Z�����]�š���š�U�����µ���o�}�P���u���v�š�����š�������o�����‰�}�o�]�š�]�‹�µ�����������o�����À�]�o�o��
Vanina Nicoli�U���W�Œ� �(���š�����•�����Œ� �š���]�Œ�����P� �v� �Œ���o���U���W�Œ� �(���š������� �o� �P�µ� �����‰�}�µ�Œ���o�[� �P���o�]�š� �������•�����Z���v�����•�����µ���Z�Z�€�v��



« Mon attente est que cette journée soit un début de processuset qu'il puissey avoir
d'autreséchanges,une continuité à cesassises. Leplus important étant que nos attentes
soient écoutées,et non seulementécoutées,mais égalementprisesen compte dans un
avenirplusou moinsproche»
(SamuelTran, Sportdansla Ville)

« �>�����‹�µ���•�š�]�}�v���������o�[���o�]�u���v�š���š�]�}�v���‰�}�µ�Œ���o�–�]�v�•�š���v�š���v�[���•�š���‰���•���]�v�•���Œ�]�š���������v�•���o�������}�v�š�Œ���š���������À�]�o�o�������š��������
serait un vrai sujet de pouvoir l'inscrire dans le futur contrat de ville. En l'occurrence, 

promouvoir une alimentation de qualité choisie et pour toutes et tous, donc un droit à 
l'alimentation.» 

(Gabrielle De Dianous, VRAC) 

�W�}�µ�Œ���Œ���P���Œ�����Œ���o���•�����]�•���}�µ�Œ�•�����[�}�µ�À���Œ�š�µ�Œ����cliquez ICI�/�H�V���G�L�V�F�R�X�U�V���G�Ú�R�X�Y�H�U�W�X�U�H
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Les attentes des habitants et associations qui ont participé aux Assises

« �D�}�v�����š�š���v�š�������}�v�����Œ�v�����•�µ�Œ�š�}�µ�š���o������� �•���Œ�š���u� ���]�����o�������v�•���o���•���‹�µ���Œ�š�]���Œ�•���‰�}�‰�µ�o���]�Œ���•�X���/�o���(���µ�š���‹�µ�[�}�v��
se pose les bonnes questions» 
(Raphaël Mergoux, Conseil Citoyen de Givors) 

« �������u�}�v�����€�š� �U���i�[���µ�Œ���]���µ�v�������š�š���v�š�����•�µ�Œ���o�–���������•�����µ�����Œ�}�]�š�X���:����
voudrais qu'on se dise qu'on ne considère pas les personnes que 
sur le prisme de l'accès aux droits sociaux mais aussi sur l'accès 
���µ�����Œ�}�]�š�U�����À�������µ�v���P�Œ���v�������X���W���Œ�������‹�µ�[�!�š�Œ�����µ�v�����]�š�}�Ç���v�U���������v�–���•�š���‰���•��
juste accéder à ses droits sociaux, c'est aussi plus généralement 
accéder à ses droits de citoyens.» 
(Sabrine Morel, AMELY)

« Malgré la loi du 11 février 2005 pour l'égalité des droits et des 
chances, il existe de grandes difficultés dans l'inclusion des 
enfants en situation de handicap à l'école. Quelles sont les 

réponses concrètes que vous pouvez apporter à ces aidants, ces 
enfants et jeunes adultes dans une temporalité qui correspond à 

celle des besoins ?» 
(Yasmina Souabni, habitante de Bron)

« �D�}�v�����š�š���v�š�������•�š���‹�µ�[�}�v���‰���Œ�o���������•���‹�µ���•�š�]�}�v�•���������i�µ�•�š�]�������•�}���]���o�������š��
� ���}�o�}�P�]�‹�µ���U���‹�µ�[�}�v�����]�•�����‹�µ�����o�����v� �����•�•���]�Œ�����š�Œ���v�•�]�š�]�}�v��� ���}�o�}�P�]�‹�µ����

de notre société puisse se faire avec et au bénéfice des 
habitants des quartiers.» 

(Loïc Rigaud, VRAC)

« Mon attente pour les quartiers de demain est de pouvoir 
�š���v���Œ�����À���Œ�•���‰�o�µ�•���������u�]�Æ�]�š� �����š���‹�µ�����o���•���P���v�•���•�}�]���v�š���u�}�]�v�•���o�[�µ�v������
���€�š� ���������o�[���µ�š�Œ���U���‹�µ�[�]�o���Ç�����]�š�������•���À�Œ���]�•�����•�‰�������•���������u�]�Æ�]�š� ���i�X��
(Sarah Chevrot, Culture pour tous)



« La Métropole de Lyonest riche ���[�µ�v��longue histoire en matière de
politique de la ville, ���[�µ�vengagementtrès fort marqué par un co-
mandatement���[� �‹�µ�]�‰���•projet VillesMétropolegarantesdesprojetsde
territoire et ���[�µ�vinvestissementimportant sur le renouvellementurbain
avecleséquipesde �o�[���E�Z�hsur 14 territoires. ���[���•�š14 conventionsentre
la Métropolede Lyonet leséquipesde l'ANRU,avecqui noustravaillons
de concert. ���[���•�š22,4 milliards d'euros sur le territoire entre 2016 et
2030, avecunemobilisationdetouteset detousnotammentdesMaires.
Mais malgrécesbudgets,malgré tout ce travail fait sur le bâti, on voit
bienqu'on est loin du compte,qu'on est loin d'avoir réussicommeon le
souhaiteraitcettepolitiquedela ville»

�����v�•���o���•���‹�µ���Œ�š�]���Œ�•���‰�}�‰�µ�o���]�Œ���•�U���o�[�����š�]�}�v���‰�µ���o�]�‹�µ��������� �š� ���š�Œ�}�‰�����Æ� �����•�µ�Œ��
�o�[�µ�Œ�����]�v�����š���‰���•�����•�•���Ì���•�µ�Œ���o�[�Z�µ�u���]�v�Y���]�o���Œ���•�š�������v���}�Œ�����������µ���}�µ�‰�����������Z���u�]�v������
faire :

�‡ Les services publics ne sont pas assez présents
�‡ �/�o���v�[�Ç�������‰���•���������u�]�Æ�]�š� ���•�}���]���o���������v�•���o���•��� �š�����o�]�•�•���u���v�š�•���•���}�o���]�Œ���•��
�‡ Il y a des problèmes de sécurité, souvent liés au trafic de drogues
�‡ Ils sont mal desservis par les transports en commun
�‡ �/�o���Ç�������µ�v���š���µ�Æ���������‰���µ�À�Œ���š� ���������µ���}�µ�‰���‰�o�µ�•���]�u�‰�}�Œ�š���v�š���‹�µ�[���]�o�o���µ�Œ�•
�‡ �/�o���Ç�������µ�v���u���v�‹�µ�������[� �‹�µ�]�‰���u���v�š�•���•�‰�}�Œ�š�]�(�•

Il faut faire preuve d'inventivité, d'expérimentation et poser d'autres 
modèles : 

�‡ Renforcer la prévention-médiation et expérimenter la légalisation du 
cannabispour affaiblir économiquement les points de deal 

�‡ Diminuer les démolitions, rénover les habitations existantes dans les 
�‹�µ���Œ�š�]���Œ�•�����š���•�}�µ�š���v�]�Œ�����o�[�����š�]�}�v�������•�����•�•�}���]���š�]�}�v�•���‰�}�µ�Œ���o�����o�]���v���•�}���]���o

�‡ Développer de nouvelles lignes de tramway pour mieux relier les 
quartiers

�‡ ���u� �o�]�}�Œ���Œ���o�����š�Œ���À���]�o���������•�}�o�]�����Œ�]�š� �����š�����[�]�v�•���Œ�š�]�}�v��(Revenu jeunes, 
Territoires Zéro Chômeurs de longue durée) et poursuivre les 
���}�v�•���]�o�o���Œ�•���v�µ�u� �Œ�]�‹�µ���•���‰�}�µ�Œ���o�[���������•�����µ�Æ���•���Œ�À�]�����•���‰�µ���o�]���•�����š�����µ�Æ�����Œ�}�]�š�•

�‡ Soutenir les entrepreneurs des quartiers populaires, lutter contre les 
discriminations �����o�[���u�‰�o�}�]���~���Z���Œ�š���������•���í�ì�ì�ì�����À�������o���•�����v�š�Œ���‰�Œ�]�•���•�•����

�‡ ���•�•�µ�Œ���Œ���o�[���������•�����µ���•�‰�}�Œ�š�����š�������o�������µ�o�š�µ�Œ����: poursuivre le dispositif 
�s�������v�����•���•�‰�}�Œ�š�]�À���•�U�����Œ� ���Œ���‰�o�µ�•�����[� �‹�µ�]�‰���u���v�š�•���•�‰�}�Œ�š�]�(�•�U�����]�(�(�µ�•���Œ���o���•��
�P�Œ���v���•��� �À� �v���u���v�š�•�����µ�o�š�µ�Œ���o�•�������v�•���o���•���‹�µ���Œ�š�]���Œ�•���‰�}�‰�µ�o���]�Œ���•�Y

« Avec humilité, à l'écoute des habitants mais avec détermination, nous 
avons aujourd'hui besoin d'actions concrètes, nous avons besoin, que ces 

journées des assises, que le contrat de ville débouchent concrètement 
sur une amélioration de la qualité de vie des habitants des quartiers 

populaires»

Bruno Bernard, Président de la Métropole de Lyon

�W�}�µ�Œ���Œ���P���Œ�����Œ���o���•�����]�•���}�µ�Œ�•�����[�}�µ�À���Œ�š�µ�Œ����cliquez ICI�/�H�V���G�L�V�F�R�X�U�V���G�Ú�R�X�Y�H�U�W�X�U�H
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« Il n'y a pas de politique de la ville sans une prise en compte forte et 
sincère de la parole des habitants des quartiers. Je le pensais comme 
Maire d'une ville populaire et je l'applique comme Ministre de la 
�Z� �‰�µ���o�]�‹�µ���X�������š�š�����‰���Œ�}�o�������•�š�����µ�����ˆ�µ�Œ���������š�}�µ�•���u���•�����v�P���P���u���v�š�•�U�����–���•�š��
le socle citoyen sur lequel je veux imaginer avec vous les nouveaux 
contrats. Cette parole doit être collectée dans le respect de la diversité 
des habitants et je remercie les organisateurs de ces assises des 
quartiers populaires du Grand Lyon pour la qualité de leur démarche 
de recueil sur des thématiques sensibles et importantes pour les 
habitants. »

�����•�����}�v�š�Œ���š�•���������À�]�o�o�����}�¶���o�����‰���Œ�}�o���������•���Z�����]�š���v�š�•���‰�µ�]�•�•�����•�[���Æ�‰�Œ�]�u���Œ�U�����µ��
�u�}�u���v�š���������o�[� ���Œ�]�š�µ�Œ�������š���š�}�µ�š�����µ���o�}�v�P���������o���µ�Œ�����µ�Œ� �����À�]�����W

�‡ �D�]�•�������v���‰�o�����������[�µ�v����commission nationale de la participation 
citoyenne des quartiers, présidée par Mohamed Mechmache et 
���}�u�‰�}�•� �������[�Z�����]�š���v�š�•�U�������š���µ�Œ�•�����•�•�}���]���š�]�(�•�U�����Æ�‰���Œ�š�•�U���‰�Œ�}�(���•�•�]�}�v�v���o�•�����š��
élus

�‡ Sa mission consistera à encourager, à soutenir, à valoriser et à 
outiller les initiatives locales dans leur diversité; à veiller que la 
�‰���Œ�}�o�������]�š�}�Ç���v�v�����•�}�]�š�����µ�����ˆ�µ�Œ�������•���‰�Œ�}�i���š�•���������‹�µ���Œ�š�]���Œ�����š�������•�[���•�•�µ�Œ���Œ��
de la concrétisation de cette parole dans la réalité de ces quartiers

�‡ �D�]�•�������v���‰�o�����������[�µ�v����plateforme numérique pour élargir le champs 
des contributionsen recueillant les expressions individuelles

« Quartiers 2030», un grand 
programme où les 
���v�P���P���u���v�š�•���������o�[Etatseront 
renforcésen matière de :

�‡ Éducation
�‡ Entrepreneuriat
�‡ Santé 
�‡ Logements, cadre de vie 
�‡ Sécurité

Olivier Klein, Ministre délégué chargé de la Ville 
et du Logement

Plusieurs enjeux sur 
lesquels les habitants des 
�‹�µ���Œ�š�]���Œ�•���•�[���Æ�‰�Œ�]�u���Œ�}�v�š���W

�‡ Habiter
�‡ Accéder à ses droits
�‡ Agir face au défi 

climatique 
« Dans le cadre du renouvellement des contrats de ville, je souhaite 

que les habitants puissent exprimer ce qu'ils veulent pour leur 
quartier.»

�/�H�V���G�L�V�F�R�X�U�V���G�Ú�R�X�Y�H�U�W�X�U�H�W�}�µ�Œ���Œ���P���Œ�����Œ���o���•�����]�•���}�µ�Œ�•�����[�}�µ�À���Œ�š�µ�Œ����cliquez ICI
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« Le Ministre l'a dit, on est sur des contrats de ville qui sont arrivés à terme. 
L'objectif n'est pas d'avoir un contrat généralisé mais plutôt de partir des 
préoccupations des habitants et de construire des contrats de ville spécifiques à 
���Z���‹�µ�����š���Œ�Œ�]�š�}�]�Œ���U���À�]�o�o�����}�µ�����P�P�o�}�u� �Œ���š�]�}�v�X���/�o���•�[���P�]�š���������(���]�Œ�������v���•�}�Œ�š�����‹�µ����
l'ensemble des acteurs et des actrices qui travaillent dans ces quartiers, ainsi 
que les habitants, puissent partager réellement leurs préoccupations et 
travailler sur des thématiques.»

�>�[�}���i�����š�]�(���������v�[���•�š���‰���•�����[���À�}�]�Œ���µ�v�����}�v�š�Œ���š���������À�]�o�o�����‹�µ�]���À�]���v���Œ���]�š��
���µ���Z���µ�š���À���Œ�•���o���������•�U�����[���•�š�����[���À�}�]�Œ�������•�����}�v�š�Œ���š�•���������À�]�o�o�����‹�µ�]��
correspondent aux préoccupations des habitants. 

�W�o�µ�•�]���µ�Œ�•���•�µ�i���š�•���u� �Œ�]�š���v�š�����[�!�š�Œ�����š�Œ���]�š� �•���}�µ�À���Œ�š���u���v�š���W
�‡ Travailler sur la participation et la codécision, reprendre les 

objectifs et les rôles des Conseils Citoyens
�‡ Donner des  moyens financiers, pour participer et pour agir  

tels que le «�(�}�v�������[�]�v�]�š�]���š�]�À���•�����]�š�}�Ç���v�v���•»
�‡ ���Œ�Œ�!�š���Œ���o�[���Æ�����‰�š�]�}�v�����š���P���Œ���v�š�]�Œ���o�[���������•�����µ���u�!�u�������Œ�}�]�š��

commun
�‡ Sur les sujets soulevés lors des Assises comme la  sécurité 

et le dealou encore la question alimentaire : les ancrer 
dans le contrat de ville et expérimenter avec les habitants

Mohamed Mechmache, Président de la 
commission nationale «participation citoyenne 
dans les quartiers»

�W�}�µ�Œ���Œ���P���Œ�����Œ���o���•�����]�•���}�µ�Œ�•�����[�}�µ�À���Œ�š�µ�Œ����cliquez ICI

La commission nationale «Participation citoyenne dans les 
quartiers» :

�‡ Une mission sur une durée de 15 mois
�‡ 22 personnes : un collège d'élus, un collège associatif, un 

collège d'habitants, un collège d'experts, un collège 
institutionnel

�‡ �>�[�}���i�����š�]�(�����[apporter des méthodes, d'autres formes de 
participation �t les Tables de quartiers par exemples - sans 
faire de leçon, sans faire la morale. 

« On n'est pas des sprinteurs, il faut qu'on soit des coureurs de fond et si on 
veut maintenir l'espoir des habitants, il faut aussi leur donner effectivement la 

capacité à agir en leur en donnant les moyens.» 

« �����o�����(���]�š���ð�ì�����v�•���‹�µ�–�}�v���š�Œ���]�š���������•���Z�����]�š���v�š�•�����}�u�u�����µ�v�������Æ�����‰�š�]�}�v�����o�}�Œ�•���‹�µ�[�]�o�•��
ne veulent qu'une chose, c'est avoir droit au chapitre et avoir accès au même 
droit commun que les autres, pas plus pas moins! »

�/�H�V���G�L�V�F�R�X�U�V���G�Ú�R�X�Y�H�U�W�X�U�H
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�/�Ú���ª�P�D�Q�F�L�S�D�W�L�R�Q���S�R�X�U���W�R�X�V��
à travers la promotion de 

�O�Ú�ª�G�X�F�D�W�L�R�Q���H�W���G�H�V���S�U�D�W�L�T�X�H�V��
artistiques

�W�}�µ�Œ���Œ���š�Œ�}�µ�À���Œ���o�[�]�v�š� �P�Œ���o�]�š� �������•��� ���Z���v�P���•�����v���À�]��� �}���W��cliquez ICI

1 Le plein emploi et 
�O�Ú�D�F�F�©�V���D�X�[���G�U�R�L�W�V���S�R�X�U��

toutes et tous

2

3

Des habitants engagés, des 
quartiers plus agréables à 

vivre

Transition écologique, 
énergétique et sociale / Se 

sentir bien dans son quartier

4
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En tant que parents, se sentir bien accueillis �t
individuellement et collectivement - au sein des 
établissements scolaires, être compris et aidés par les 
� �‹�µ�]�‰���•��� ���µ�����š�]�À���•�����š�������u�]�v�]�•�š�Œ���š�]�À���•�X���>�[�}���i�����š�]�(�����•�š��
�‹�µ�����o�[� ���}�o�����(���•�•�����Œ� �µ�•�•�]�Œ���o���•�����v�(���v�š�•�����š���]�o�����•�š��
nécessaire de jouer ensemble pour y arriver !

���v���š���v�š���‹�µ�[� �o���À���•�U���‹�µ�����o�[� �š�����o�]�•�•���u���v�š���•�}�]�š���‰�Œ�}�‰�Œ���U��
accueillant et à la bonne taille (15 élèves par classe, 
moins de 500 élèves par établissement). Pouvoir y 
apprendre autre chose que les matières scolaires 
classiques �~�‰�o�µ�•�����[�}�‰�š�]�}�v�•�U���‰�o�µ�•���������•�š���P���•�•�U��avec des 
�u� �š�Z�}�����•�����[���‰�‰�Œ���v�š�]�•�•���P�����‰�o�µ�•���]�v���o�µ�•�]�À���•�����š�������•��
rythmes de travail adaptés - car le matin, on est 
souvent plus fatigués. Pouvoir franchir les frontières 
���µ���‹�µ���Œ�š�]���Œ�l���������o�[� �š�����o�]�•�•���u���v�šet découvrir de 
nouveaux endroits, de nouvelles personnes (sorties 
�•���}�o���]�Œ���•�U���i�µ�u���o���P�������À���������[���µ�š�Œ���•�����}�o�o���P���•�Y�•�XAprès le 
collège, pouvoir accéder aux meilleurs lycées

Il faut travailler sur la prévention des exclusions et 
sur la dimension pédagogique des exclusions

���}�o�o�����š�]�À���u���v�š�C���]�v�À���•�š�]�Œ���o�������}�o�o���P���U��avoir un 
établissement plus ouvert sur le quartier, sur son 
environnement, qui puisse accueillir les associations, 
les professionnels (type équipes de prévention) 
pendant et en dehors des horaires scolaires.

Échanger sur la laïcité, ne pas fermer le dialogue sur 
la place des religions



YasminaSouabni, habitante de Bron, au sujet des élèvesexclusdu
collège
« Aprèsdeséchangesavecles professionnels,les habitantset les acteurslocaux,
un constat a été fait sur la réorientation de collégiensexclusdéfinitivement.
L'attente d'une réaffectation dans un autre établissement par l'inspection
académiquepeut constituerun délai considérablepour lesfamilleset le jeune. De
1 à 2 mois pour certains élèves�Y ���[���•�šalarmant, des jeunesdéjà décrocheurs
n'investissentpas leur nouveau collège du fait de ce long temps d'attente.
Comment peut-on en amont travailler avec les établissementsscolaires, les
parents,le jeuneavant l'exclusiondéfinitive et de façonplusglobale? Nedoit-il
pas y avoir un chef de file qui coordonne,évalueet réoriente si nécessaireles
actions? Un chefde file pour créervoiredévelopperunepriseen chargeadaptée
pour ce temps-là et celatoujoursen lien aveclesparentsqui restent lespremiers
éducateursdeleursenfants. »

Mohamed-Amine Boukhari, élève de 3ème sur les rythmesà �o�[� ���}�o��
et leséchangesinter-collèges
« Demoncôtéle sujetqui metient vraimentà ���ˆ�µ�Œ�U���[���•�šle rythmedescollégiens.
Je trouve que rester8 heuresdansunesallede classeet faire celatous lesjours,
���[���•�šun peu lassant. Ceserait bien ���[���À�}�]�Œplutôt dessortiesscolaires,en pleinair
l'après-midi avecla matinée plutôt dédiéeaux matièresclassiques. C'estune de
mesprincipalesrevendications. Sinonj'aimeraisbien favoriserles liensde mixité
sociale: pourquoine pasfaire de �o�[�]�v�š���Œ-collègesavecdescollègesdu centre-ville
ou d'autresquartiers,afin �‹�µ�[���µ�Æpuissentsenourrir de nosressourceset nousde
leur fonctionnement. »

Compte-�Œ���v���µ�����}�u�‰�o���š���������o�[���š���o�]���Œ���W��cliquez ICI

LA PAROLE AUX PARTICIPANTSLES INTERPELLATIONS

En tant que parents, se sentir bien accueillis, individuellement 
et collectivement , au sein des établissements scolaires, être 
compris et aidés par les équipes éducatives et administratives. 
�>�[�}���i�����š�]�(�����•�š���‹�µ�����o�[� ���}�o�����(���•�•�����Œ� �µ�•�•�]�Œ���o���•�����v�(���v�š�•�����š���]�o�����•�š��
nécessaire de «jouer» ensemble pour y arriver !

���v���š���v�š���‹�µ�[� �o���À���•�U���‹�µ�����o�[� �š�����o�]�•�•���u���v�š���•�}�]�š���‰�Œ�}�‰�Œ���U���������µ���]�o�o���v�š��
et à la bonne taille (15 élèves par classe, moins de 500 élèves 
par établissement). Pouvoir apprendre autre chose que les 
matières scolaires classiques �~�‰�o�µ�•�����[�}�‰�š�]�}�v�•�U���‰�o�µ�•���������•�š���P���•�•�U��
���À�����������•���u� �š�Z�}�����•�����[���‰�‰�Œ���v�š�]�•�•���P�����‰�o�µ�•���]�v���o�µ�•�]�À���•�����š�������•��
rythmes de travail adaptés �t « car le matin, on est souvent plus 
fatigués». Pouvoir franchir les frontières du quartier, de 
�o�[� �š�����o�]�•�•���u���v�šet découvrir de nouveaux endroits, de 
nouvelles personnes �~�•�}�Œ�š�]���•���•���}�o���]�Œ���•�U���i�µ�u���o���P�������À���������[���µ�š�Œ���•��
���}�o�o���P���•�Y�•�XAprès le collège, pouvoir accéder aux meilleurs 
lycées

Il faut travailler sur la prévention des exclusions et sur la 
dimension pédagogique des exclusions

Collectivement, investir le collège, avoir un établissement plus 
ouvert sur le quartier, sur son environnement, qui puisse 
accueillir les associations, les professionnels (type équipes de 
prévention) pendant et en dehors des horaires scolaires.

Échanger sur la laïcité, ne pas fermer le dialogue sur la place 
des religions

���[���µ�š�Œ���•���š� �u�}�]�P�v���P���•����: cliquez ICI

Atelier : Parents, jeunes, familles, renforcer la confiance et la réussite 
éducative
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En tant que parents, se sentir bien accueillis �t
individuellement et collectivement - au sein des 
établissements scolaires, être compris et aidés par les 
� �‹�µ�]�‰���•��� ���µ�����š�]�À���•�����š�������u�]�v�]�•�š�Œ���š�]�À���•�X���>�[�}���i�����š�]�(�����•�š��
�‹�µ�����o�[� ���}�o�����(���•�•�����Œ� �µ�•�•�]�Œ���o���•�����v�(���v�š�•�����š���]�o�����•�š��
nécessaire de jouer ensemble pour y arriver !

���v���š���v�š���‹�µ�[� �o���À���•�U���‹�µ�����o�[� �š�����o�]�•�•���u���v�š���•�}�]�š���‰�Œ�}�‰�Œ���U��
accueillant et à la bonne taille (15 élèves par classe, 
moins de 500 élèves par établissement). Pouvoir y 
apprendre autre chose que les matières scolaires 
classiques �~�‰�o�µ�•�����[�}�‰�š�]�}�v�•�U���‰�o�µ�•���������•�š���P���•�•�U��avec des 
�u� �š�Z�}�����•�����[���‰�‰�Œ���v�š�]�•�•���P�����‰�o�µ�•���]�v���o�µ�•�]�À���•�����š�������•��
rythmes de travail adaptés - car le matin, on est 
souvent plus fatigués. Pouvoir franchir les frontières 
���µ���‹�µ���Œ�š�]���Œ�l���������o�[� �š�����o�]�•�•���u���v�šet découvrir de 
nouveaux endroits, de nouvelles personnes (sorties 
�•���}�o���]�Œ���•�U���i�µ�u���o���P�������À���������[���µ�š�Œ���•�����}�o�o���P���•�Y�•�XAprès le 
collège, pouvoir accéder aux meilleurs lycées

Il faut travailler sur la prévention des exclusions et 
sur la dimension pédagogique des exclusions

���}�o�o�����š�]�À���u���v�š�C���]�v�À���•�š�]�Œ���o�������}�o�o���P���U��avoir un 
établissement plus ouvert sur le quartier, sur son 
environnement, qui puisse accueillir les associations, 
les professionnels (type équipes de prévention) 
pendant et en dehors des horaires scolaires.

Échanger sur la laïcité, ne pas fermer le dialogue sur 
la place des religions



LES INTERPELLATIONS 

Atelier : �5�H�G�H�V�V�L�Q�R�Q�V���O�Ú�D�U�W���H�W���O�D���F�X�O�W�X�U�H���G�D�Q�V���Q�R�V���T�X�D�U�W�L�H�U�V

15

Sarah Chevrot, Responsable de  «Culture pour tous» - Association 
Alliés sur la coopération entre les institutions et en particuliers 
celles �������o�������µ�o�š�µ�Œ�������š���������o�[� ���µ�����š�]�}�v�X

« Jevoudraism'appuyersur un exempletrès concret,un projet qui se passedans le
quartier des voûtes de Perrache. ���[���•�šun quartier en pleine mutation, avec des
logementssociaux,unejeunessequi sedurcit à l'imagede la sociétéet puisun QVAqui
ne met pas suffisammenten lumière la complexitéde cette réalité. Dansce contexte
nousavonsdéveloppéun projet de territoire qui s'appelle�^���o�o�]���v���������µ�����š�]�À���_�Uavec15
acteurssocioculturelsqui se sont mobilisésde manière hebdomadaireautour de 15
collégiens. L'objectif est de tisser du lien grâce à la culture, de lutter contre le
décrochagescolaireet ���[���]�����Œà la préventionde la délinquance.
Lebilan est positif avec80%desparticipantsqui sont desjeunes,un lien restauréavec
les familles et de nouveauxmodesde coopérationsur le territoire. Poursa deuxième
année,le projet fait malheureusementfaceau désengagementdu collège. L'institution
scolaireest en difficulté. Elle peineencoreà sedéfairede certainesreprésentations,de
certainspréjugés. La culture n'est pas une récompenseet ce n'est pas quelquechose
qu'on mérite, ���[���•�švraiment l'affaire de tous. C'estaussiun outil pour recréerdu lien
et pourserencontrerautrement.
Enfait ce projet montre que la culture permet de traiter les chosesautrementsur des
sujetscommele décrochagescolaireet la préventionde la délinquance. Néanmoins,ces
programmesn'ont aucunsens�•�[�]�o�•ne sont pasportéspar l'écoleelle-même. ���[�}�¶mon
interpellation : quels engagements peuvent être pris pour garantir et inscrire
durablement une coopération entre ces institutions et les acteurs de territoire en
faveurd'unejeunessequi a vraiment besoindecesdialogues? »

Reconnaître que les pratiques culturelles et artistiques ont des 
impacts positifs essentiels sur le bien-être des habitants ( ce 
�v�[���•�š���‰���•���µ�v���h�•�µ�‰�‰�o� �u���v�š�����[���u��» ! ) et donner les moyens 
humains et financiers pour que des projets puissent exister et 
perdurer (initiations, sorties, scènes ouvertes, projets 
���Œ�š�]�•�š�]�‹�µ���•�Y�•�����v���•�[���‰�‰�µ�Ç���v�š���•�µ�Œ���o�[�������}�u�‰���P�v���u���v�š�����v�š�Œ�����‰���]�Œ�•��
�~�š�µ�š�}�Œ���š�U�����u�����•�•�������µ�Œ�•�U�Y�•

Renforcer la permanence et la durabilité de projets qui 
prennent en compte les besoins collectifs des territoires et des 
habitants, ���v���•�[���‰�‰�µ�Ç���v�š���•�µ�Œ���o���•�����µ�o�š�µ�Œ���•���‰�}�‰�µ�o���]�Œ���•�Ules 
mémoires et le faire ensemble (part des habitants dans 
�o�[� �o�����}�Œ���š�]�}�v�����µ���‰�Œ�}�i���š�•�����š�����v���o���•���À���o�}�Œ�]�•���v�š��

Implanter des lieux culturels de proximité dans les quartiers : 
des centres sociaux avec une compétence culturelle, des bars, 
des friches, des bulles culturelles, des maisons des talents et 
aménager des espaces publics ouverts et accueillants, avec un 
mobilier urbain mobile et adaptable

���Œ� ���Œ���‰�o�µ�•�����[���•�‰�������•�����š�����[� �À� �v���u���v�š�•�����µ�o�š�µ�Œ���o�•�������v�•���o���•��
quartiers grâce à des expérimentations par des artistes et des 
structures culturelles plus mobiles (ouverture de grands 
� �š�����o�]�•�•���u���v�š�•�����š�����]�•�‰�}�•�]�š�]�(�•�����[���o�o���Œ���À���Œ�•comme des bus culture), 
en parallèle, �(�����]�o�]�š���Œ���o�[���������•�������•���Z�����]�š���v�š�•��aux grands 
établissements qui se trouvent en dehors des quartiers 
(transports en commun et tarification adaptés)

LA PAROLE AUX PARTICIPANTS

Compte-�Œ���v���µ�����}�u�‰�o���š���������o�[���š���o�]���Œ���W��cliquez ICI

���[���µ�š�Œ���•témoignages: cliquezICI



�‡ Plusieurs dispositifs existent pour accompagner les élèves mais ils 
�•�}�v�š���]�v�•�µ�(�(�]�•���u�u���v�š���u�]�•�����v���ˆ�µ�À�Œ���������v�•���o���•�����}�o�o���P���•���������o�[� ���µ�����š�]�}�v��
prioritaire : « devoirs faits» ; « vacances apprenantes» ; «pass
culture»

�‡ ���[�]���]���o�����(�]�v�����µ���‹�µ�]�v�‹�µ���v�v���š�U���v�}�µ�•�����]�•�‰�}�•���Œ�}�v�•���������ñ�ì�ì���u�]�o�o�]�}�v�•�����[���µ�Œ�}�•��
à investir dans des projets pour améliorer la réussite des élèves, 
mais trop peu d'établissements sont engagés dans ce dispositif

Olivier Dugrip, �Z�����š���µ�Œ���������o�[��������� �u�]�����������>�Ç�}�v

�‡ Utiliser les informations collectées par «�o�[�}���•���Œ�À���š�}�]�Œ�����������o����
démographie scolaire et de la réussite éducative» pour revoir la carte 
scolaire et proposer des adaptations, localiser des pistes de réflexion

�‡ Se poser la question des moyens donnés à �o�[���v�•���]�P�v���u���v�š���‰�Œ�]�À� , dans la 
mesure où il n'y a aucune contribution de sa part sur la question de la 
mixité sociale.

�‡ Prêter des locaux, des salles polyvalentes, des espaces sportifs pour 
ouvrir les collèges sur la ville et y faire entrer la vie locale

�‡ Renforcer des projets qui donnent une véritable identité et une 
attractivité aux collèges �~�}�‰�š�]�}�v�•�U���‹�µ���o�]�š� �����[���v�•���]�P�v���u���v�š���Y�•

�‡ Prévoir des lieux pour que les parents puissent se réunir entre eux et 
les accompagner, les appuyer pour développer leurs projets pour 
�o�[� �š�����o�]�•�•���u���v�š

Véronique Moreira, Vice-présidente de la Métropole de Lyon 
�����o�[� ���µ�����š�]�}�v�����š�����µ�Æ�����}�o�o���P���•

« �>�����‰�Œ�}���o� �u���š�]�‹�µ�������µ���u���v�‹�µ�����������u�]�Æ�]�š� ���‹�µ�����o�[�}�v���Œ���š�Œ�}�µ�À���������v�•���š�}�µ�•���o���•��
� �š�����o�]�•�•���u���v�š�•�U���‹�µ�[�]�o�•���•�}�]���v�š���(���À�}�Œ�]�•� �•���}�µ����� �(���À�}�Œ�]�•� �•�U�����������•�����}�v�•� �‹�µ���v�����•��
partout en termes de réussite scolaire mais aussi en termes de capacité de 
vivre ensemble, d'acquisition de compétences psychosociales et de faire 
société.» (V. Moreira)

« J'invite donc tous les collègues, professeurs et personnels de ces 
établissements, les parents d'élèves, à s'engager à faire des 

projets, à présenter des demandes de telle manière que nous 
puissions les accompagner financièrement. » (O. Dugrip)

Étienne Butzbach, Vice-�‰�Œ� �•�]�����v�š���������o�����>�]�P�µ�����������o�[���v�•���]�P�v���u���v�š

�‡ ���À�}�]�Œ���µ�v�������‰�‰�Œ�}���Z�����P�o�}�����o���������•���‹�µ���•�š�]�}�v�•���‹�µ�]���š�}�µ���Z���v�š���o�[� ���µ�����š�]�}�v��: il faut 
mieux articuler les projets qui partent des établissements scolaires, de la 
�‰���Œ�}�o���������•��� �o���À���•�U���š�Œ���À���]�o�o���Œ�����À�������o�������}�u�u�µ�v���µ�š� ���������o�[� ���µ�����š�]�}�v���‰�}�‰�µ�o���]�Œ�������š��
les reconnaître comme des partenaires et non pas comme des prestataires

Pour regarder la table ronde: cliquez ICILes réactions aux interpellations
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�‡ Faire en sorte que les équipes artistiques, scientifiques, culturelles 
puissent venir, rester dans les quartiers et y travailler.Les ressources 
existent sur la Métropole de Lyon, il faut maintenant faciliter les rapports 
entre ces équipes et les acteurs sociaux, les équipes éducatives et les 
habitants

�‡ Il faut mettre en place des résidences sur des temps longs et travailler 
sur «�o�[� ���µ�����š�]�}�v�����Œ�š�]�•�š�]�‹�µ�������š�����µ�o�š�µ�Œ���o�o��», �o�����•���v�•�����Œ�]�š�]�‹�µ�������š���o�[� ���µ�����š�]�}�v��
aux médias  :�����o�����(�}�]�•�������v�•���o�[� ���µ�����š�]�}�v���•���}�o���]�Œ�������š���‰�}�‰�µ�o���]�Œ��

Jacqueline Broll, Directrice du Pôle Action territoriale de la 
Direction Régionale des Affaires Culturelles (DRAC)

Michèle Picard, Maire de Vénissieux 

�‡ Dans �o�[� ���µ�����š�]�}�v�U���o�������µ�o�š�µ�Œ�������š���o�����•�‰�}�Œ�š, on se construit par rapport au 
groupe. La crise sanitaire a été un révélateur du fait que la culture et le 
sport sont essentiels dans l'éducation et dans l'émancipation

�‡ Dans les contrats de ville, on devrait allouer plus de moyens humains et 
financierspour mettre en place des expériences culturelles et renforcer 
les pratiques des adolescents  : à Vénissieux, il existe déjà des résidences 
���[� ���Œ�]�À���]�v�•�U���������‰�o���•�š�]���]���v�•�U���u���]�•���]�o���(���µ�š���(���]�Œ�����������µ���}�µ�‰���‰�o�µ�•���‰�}�µ�Œ��
développer, dans les collèges ou dans les centres sociaux, des espaces 
�•�µ�Œ���š�}�µ�š�����o�[���v�v� ��

Choukri Ben Ayed, Professeur de 
sociologie à l'Université de Limoges

« Cequi sepassec'estqu'ona dansla politiquede la ville,notamment
au moment des renouvellementsdes contrats de ville, des moments
forts de participation, mais au moment de la mise en �ˆ�µ�À�Œ��des
dispositifs- et je diraisdesroutinesinstitutionnelles- leshabitantsont
tendanceà être un petit peu oubliés. Si vous regardezcesdernières
années,je dirais que �o�}�Œ�•�‹�µ�[�]�o�•bousculentun peu les paradigmes,
lorsqu'ilsdeviennentun peucritiques,un peuinsistants,ils sontperçus
commepresqueinquiétants.

À Montpellier j'ai suivide prèsla mobilisationdesparentsd'élèvesdu
quartier du Petit Bardqui ont quandmêmeenchaînéles occupations
���[� ���}�o���•pendant6 semainesavant d'être entenduspar le Ministèreet
avantquele Préfetdaignesedéplacerpour lesrencontrer»

�>�����W�K�/�E�d���������s�h���������Y

« C'est pour ça que je parle vraiment de moyens pour les quartiers populaires, 
mais pas pour que ce soit des villes dans les villes mais plutôt pour du droit 
commun partout et pour tous, pour innover, pour inventer, avec les familles. » 
(M. Picard)

LES REACTIONS DANS LA SALLE

« On parle de donner (plus) de moyens pour développer les projets 
culturels avec notamment des partenaires associatifs mais les 
subventions continuent de diminuer ou de se complexifier dans 
les dossiers chaque année(réduction des domaines financés, 
deadline très courtes, rajout d'obligations, plus de charges sur les 
���v�•���]�P�v���v�š�•�����š��� �‹�µ�]�‰���•��� ���µ�����š�]�À���•�Y�•���o���•���Œ���v�����v�š�����Æ���o�µ���v�š���•���‰�}�µ�Œ��
beaucoup de structures et de projets ou précarisantespour la 
qualité et viabilité des projets. Cherchez l'erreur...»

Les réactions aux interpellationsPour regarder la table ronde: cliquez ICI
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�W�}�µ�Œ���Œ���š�Œ�}�µ�À���Œ���o�[�]�v�š� �P�Œ���o�]�š� �������•��� ���Z���v�P���•�����v���À�]��� �}���W�����o�]�‹�µ���Ì��ICI

2
1

3

4

Des habitants engagés, des 
quartiers plus agréables à 

vivre

Transition écologique, 
énergétique et sociale / Se 

sentir bien dans son quartier

�/�H���S�O�H�L�Q���H�P�S�O�R�L���H�W���O�Ú�D�F�F�©�V��
aux droits pour toutes et 

tous

�/�Ú���ª�P�D�Q�F�L�S�D�W�L�R�Q���S�R�X�U���W�R�X�V���¡��
travers la promotion de 

�O�Ú�ª�G�X�F�D�W�L�R�Q���H�W���G�H�V���S�U�D�W�L�T�X�H�V��
artistiques
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En tant que parents, se sentir bien accueillis �t
individuellement et collectivement - au sein des 
établissements scolaires, être compris et aidés par les 
� �‹�µ�]�‰���•��� ���µ�����š�]�À���•�����š�������u�]�v�]�•�š�Œ���š�]�À���•�X���>�[�}���i�����š�]�(�����•�š��
�‹�µ�����o�[� ���}�o�����(���•�•�����Œ� �µ�•�•�]�Œ���o���•�����v�(���v�š�•�����š���]�o�����•�š��
nécessaire de jouer ensemble pour y arriver !

���v���š���v�š���‹�µ�[� �o���À���•�U���‹�µ�����o�[� �š�����o�]�•�•���u���v�š���•�}�]�š���‰�Œ�}�‰�Œ���U��
accueillant et à la bonne taille (15 élèves par classe, 
moins de 500 élèves par établissement). Pouvoir y 
apprendre autre chose que les matières scolaires 
classiques �~�‰�o�µ�•�����[�}�‰�š�]�}�v�•�U���‰�o�µ�•���������•�š���P���•�•�U��avec des 
�u� �š�Z�}�����•�����[���‰�‰�Œ���v�š�]�•�•���P�����‰�o�µ�•���]�v���o�µ�•�]�À���•�����š�������•��
rythmes de travail adaptés - car le matin, on est 
souvent plus fatigués. Pouvoir franchir les frontières 
���µ���‹�µ���Œ�š�]���Œ�l���������o�[� �š�����o�]�•�•���u���v�šet découvrir de 
nouveaux endroits, de nouvelles personnes (sorties 
�•���}�o���]�Œ���•�U���i�µ�u���o���P�������À���������[���µ�š�Œ���•�����}�o�o���P���•�Y�•�XAprès le 
collège, pouvoir accéder aux meilleurs lycées

Il faut travailler sur la prévention des exclusions et 
sur la dimension pédagogique des exclusions

���}�o�o�����š�]�À���u���v�š�C���]�v�À���•�š�]�Œ���o�������}�o�o���P���U��avoir un 
établissement plus ouvert sur le quartier, sur son 
environnement, qui puisse accueillir les associations, 
les professionnels (type équipes de prévention) 
pendant et en dehors des horaires scolaires.

Échanger sur la laïcité, ne pas fermer le dialogue sur 
la place des religions



LES INTERPELLATIONS 

Atelier : �-�H���F�K�H�U�F�K�H�����W�X���U�H�F�U�X�W�H�V�������F�D�S���V�X�U���O�Ú�H�P�S�O�R�L���S�R�X�U���W�R�X�W�H�V���H�W��
tous
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RaniaJerrari, Membre de �o�[���•�•�}���]���š�]�}�vAVAS,habitante de Vaulx-
en-Velin,à propos���[�µ�vaccompagnementpersonnalisé

« Ce que j'aimerai partager avec vous sur la questionde l'emploi, ���[���•�štout
d'abord �‹�µ�[il faut savoir qu'il y a des compétencesformidablesdans chaque
quartierpopulaire,maisle problèmec'estqu'ellesnesontpasassezreconnues.

Je pense �‹�µ�[�]�ofaudrait faire un diagnostic global sur la situation de chaque
personnecar lesprofessionnelssont bloquésdansleursdispositifs. Grâceà cela,
on pourrait proposerun vrai accompagnementet suivreau mieuxchaquejeune
dequartierpopulaire. »

�>�����‹�µ���•�š�]�}�v���������o�[���u�‰�o�}�]���v�����•�����o�]�u�]�š�����‰���•�������o�[���u�‰�o�}�]�U��
notamment dans les quartiers populaires où les 
difficultés du quotidien sont nombreuses : logement, 
santé, précarité, insalubrité, insécurité, besoins de 
formation (éducation défaillante), ���]�•���Œ�]�u�]�v���š�]�}�v�•�Y���/�o��
faut que les institutions se coordonnent, que les 
entreprises en prennent conscience et agissent pour 
���u� �o�]�}�Œ���Œ���o���•�����}�v���]�š�]�}�v�•���������À�]�������š�����[���������•�������o�[���u�‰�o�}�]���J

Il faut lutter contre toute discrimination de genre, 
���[�}�Œ�]�P�]�v�������š���������š���Œ�Œ�]�š�}�]�Œ����: les discriminations 
enferment les habitants et les empêchent de 
�•�[� �‰���v�}�µ�]�Œ�U�����o�o���•���}�v�š���µ�v���]�u�‰�����š���v� �P���š�]�(���•�µ�Œ���o�[���•�š�]�u����������
soi et la motivation. 

�/�o���(���µ�š�����]�����Œ���o���•���i���µ�v���•�������v�•���o�[�}�Œ�]���v�š���š�]�}�v�U���o�µ�š�š���Œ�����}�v�š�Œ����
�o�[���µ�š�}�����v�•�µ�Œ�����������o���µ�Œ�•�����•�‰�]�Œ���š�]�}�v�•���‹�µ�������µ�Æ-mêmes, 
leurs parents, leurs professeurs peuvent mettre en 
place. Il faut aider davantage les jeunes diplômés issus 
des quartiers populaires à trouver du travail

Il faut reconnaître le droit à tester et à échouer, 
valoriser les compétences pas classiques, favoriser la 
diversité�X�����v���š���v�š���‹�µ�[���v�š�Œ���‰�Œ�]�•���U���o�������]�À���Œ�•�]�š� �����‰�‰�}�Œ�š����������
la performance ! Il y  a des talents, des savoir-faire, des 
compétences à reconnaitre dans les quartiers 
populaires

LA PAROLE AUX PARTICIPANTS

Compte-�Œ���v���µ�����}�u�‰�o���š���������o�[���š���o�]���Œ���W��cliquez ICI
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En tant que parents, se sentir bien accueillis �t
individuellement et collectivement - au sein des 
établissements scolaires, être compris et aidés par les 
� �‹�µ�]�‰���•��� ���µ�����š�]�À���•�����š�������u�]�v�]�•�š�Œ���š�]�À���•�X���>�[�}���i�����š�]�(�����•�š��
�‹�µ�����o�[� ���}�o�����(���•�•�����Œ� �µ�•�•�]�Œ���o���•�����v�(���v�š�•�����š���]�o�����•�š��
nécessaire de jouer ensemble pour y arriver !

���v���š���v�š���‹�µ�[� �o���À���•�U���‹�µ�����o�[� �š�����o�]�•�•���u���v�š���•�}�]�š���‰�Œ�}�‰�Œ���U��
accueillant et à la bonne taille (15 élèves par classe, 
moins de 500 élèves par établissement). Pouvoir y 
apprendre autre chose que les matières scolaires 
classiques �~�‰�o�µ�•�����[�}�‰�š�]�}�v�•�U���‰�o�µ�•���������•�š���P���•�•�U��avec des 
�u� �š�Z�}�����•�����[���‰�‰�Œ���v�š�]�•�•���P�����‰�o�µ�•���]�v���o�µ�•�]�À���•�����š�������•��
rythmes de travail adaptés - car le matin, on est 
souvent plus fatigués. Pouvoir franchir les frontières 
���µ���‹�µ���Œ�š�]���Œ�l���������o�[� �š�����o�]�•�•���u���v�šet découvrir de 
nouveaux endroits, de nouvelles personnes (sorties 
�•���}�o���]�Œ���•�U���i�µ�u���o���P�������À���������[���µ�š�Œ���•�����}�o�o���P���•�Y�•�XAprès le 
collège, pouvoir accéder aux meilleurs lycées

Il faut travailler sur la prévention des exclusions et 
sur la dimension pédagogique des exclusions

���}�o�o�����š�]�À���u���v�š�C���]�v�À���•�š�]�Œ���o�������}�o�o���P���U��avoir un 
établissement plus ouvert sur le quartier, sur son 
environnement, qui puisse accueillir les associations, 
les professionnels (type équipes de prévention) 
pendant et en dehors des horaires scolaires.

Échanger sur la laïcité, ne pas fermer le dialogue sur 
la place des religions



LES INTERPELLATIONS 

Atelier : �3�R�X�U���O�Ú�ª�J�D�O�L�W�ª���G�Ú�D�F�F�©�V���D�X�[���G�U�R�L�W�V���V�R�F�L�D�X�[���H�W���D�X�[���V�H�U�Y�L�F�H�V��
publics
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SabineMorel, Directricede �o�[���•�•�}���]���š�]�}�vAMELY, sur �o�[���������•au Droit et
�o�[���������•auxdroits.

« Jeme rendscompteen pratique �‹�µ�[�}�va fait beaucoupde chosespour empêcher
d'accéderauxdroits. �:�[���]plutôt un regretdanstout cequi a été misenplacedepuis
ces dernièresannéesparce qu'il y a une prise de conscience�‹�µ�[�]�oy avait des
problématiquesde dématérialisationqui empêchaientl'accèsauxdroits maison ne
�•�[���•�špas tellement appuyé sur les structures qui interviennent déjà là-
dessus. Lesconseillersnumériquesnefonctionnentpastousdela mêmefaçon.

Ce que j'ai trouvé dommagec'est qu'il �v�[�Çait pas en amont une discussion,un
partenariat, une mutualisationdesexpertiseset des compétences. On dit que les
associationsnesontpasleshabitantset je nesuispas���[�������}�Œ��avecça. Jesuisune
habitante,je suisunemilitante, je suisdirectriced'uneassociationmaisje suisaussi
surle terraindoncje voislesproblématiquesqu'onrencontretous.

Pour l'avenir des contrats de villes il faut mutualiser les compétences et donner 
des moyens cohérents, c'est-à-dire ne pas donner des moyens à une seule 
�•�š�Œ�µ���š�µ�Œ�����‰�}�µ�Œ���‹�µ�–���o�o�����•�–�}�����µ�‰�����������š�}�µ�š���‰���Œ�������‹�µ�[���o�o�����v�[���•�š���‰���•�����}�u�‰� �š���v�š���������v�•��
tout. �h�v���š�Œ���À���]�o�o���µ�Œ���•�}���]���o���v�–���•�š���‰���•���µ�v���i�µ�Œ�]�•�š���U���µ�v���i�µ�Œ�]�•�š�����•�}���]���o���v�[���•�š���‰���•���µ�v��� ���Œ�]�À���]�v��
�‰�µ���o�]�������š���Y���������‹�µ�����i�������]�•���•�}�µ�À���v�š�������u�}�v���‰�Œ� �•�]�����v�š�����[���•�š���W���^�o�����i�}�µ�Œ���}�¶���]�o���Ç�����������•���•�}�µ�•������
se faire sur le macramé on n'ira pas faire du macramé, parce que nous on est dans 
l'accès aux droits et dans la médiation.» 

�>���•���]�v�•�š�]�š�µ�š�]�}�v�•�����}�]�À���v�š���‰�Œ�}�µ�À���Œ���‹�µ�[���o�o���•���}�v�š���À�Œ���]�u���v�š�����v�À�]����
���[���u� �o�]�}�Œ���Œ���o�[���������•�����µ�Æ�����Œ�}�]�š�•���•�}���]���µ�Æ�����‰�}�µ�Œ���o���•���Z�����]�š���v�š�•���W��ce ne 
�•�}�v�š���‰���•���o���•�����Ç���v�š�•�����Œ�}�]�š�•���‹�µ�]�����}�]�À���v�š���•�[�������‰�š���Œ�����µ�Æ���•���Œ�À�]�����•��
�u���]�•���o�[�]�v�À���Œ�•��. Il faut rétablir, revaloriser un accueil ouvert, 
physique, personnalisé et de qualité (personnel formé et outillé). 

Il faut garantir des alternatives au numérique pour effectuer les 
démarches administratives, les ayants droits doivent avoir le 
droit de choisir

Il faut arrêter de discriminer les habitants et leur garantir 
�o�[� �P���o�]�š� ���������š�Œ���]�š���u���v�š�U���‰���µ���]�u�‰�}�Œ�š�����o�����o���v�P�µ�����‰���Œ�o� ���U���o�[���P���U���o����
�•�]�š�µ���š�]�}�v��� ���}�v�}�u�]�‹�µ���Y���/�o���(���µ�š���•�]�u�‰�o�]�(�]���Œ���o���•����� �u���Œ���Z���•�����š��
accompagner plus et mieux (avoir un référent unique qui aide les 
���Ç���v�š�•�����Œ�}�]�š�•�������•�µ�]�À�Œ�����o�[���v�•���u���o���������•����� �u���Œ���Z���•�•

Il faut mieux valoriser et accompagner le travail des 
intermédiaires, réalisé par des associations, souvent non 
financées à la hauteur, qui dépassent leur rôle et dont les 
salariés et bénévoles ne sont pas assez formés ni assez 
rémunérés. (�:�µ�•�‹�µ�[�}�¶�����}�]�š�����o�o���Œ���o���µ�Œ���������}�u�‰���P�v���u���v�š���M�•

Avoir des personnes ressources dans les services publics, dans 
les institutions qui délivrent des droits pour permettre aux 
�]�v�š���Œ�u� ���]���]�Œ���•�����[���À���v�����Œ���(�����������µ�Æ�����}�u�‰�o���Æ�]�š� �•�U�������v�•��
�o�[�������}�u�‰���P�v���u���v�š�������•�����Ç���v�š�•�����Œ�}�]�š�•

A terme : �]�o���(���µ���Œ���]�š���P���Œ���v�š�]�Œ���o�[���������•�����µ�Æ�����Œ�}�]�š�•���‰�}�µ�Œ���š�}�µ�š���•�����š��
tous. Ce ne sera plus aux ayants droits de demander leurs droits 
mais aux institutions de les garantir.

LA PAROLE AUX PARTICIPANTS

Compte-�Œ���v���µ�����}�u�‰�o���š���������o�[���š���o�]���Œ���W��cliquez ICI

���[���µ�š�Œ���•témoignages: cliquezICI



�‡ Tousles ans, en partenariat avec la Métropole et Pôle Emploi,Digital League
participeà la miseen placede parcoursde formation pour testeursde logiciels:
il �•�[���P�]�š���[�µ�vemploi demandépar les entrepriseset sansprérequis,il suffit que
les candidats soient motivés. On remarque que les candidats proviennent
souventdesquartierspopulaires.

�‡ Digital Leagueintervient égalementdans les collègesà travers des formations
pour découvrir les métiers du numériqueet �o�[�������µ���]�ode stagiairesde 3ème dans
lesentreprises

Daniel Baudry, Délégué général Digital League

�‡ Les politiques publiques de droit commun doivent intégrer et agir  pour 
toutes et tous dans l'égalité : « �}�v���v�[�����‰���•�������•�}�]�v�����–���À�}�]�Œ���µ�v�����•�‰� ���]�(�]���]�š� ���Y�W�s��
ou QVA, parce que la base normalement c'est de travailler l'égalité !»

�‡ �>�����D� �š�Œ�}�‰�}�o�������š���o�[Etatvia la Maison Métropolitaine d'Insertion pour l'Emploi 
���P�]�•�•���v�š���•�µ�Œ���o�[�������}�u�‰���P�v���u���v�š�������o�[���u�‰�o�}�]�U���o�����(�}�Œ�u���š�]�}�v���À���Œ�•���o���•���(�]�o�]���Œ���•��
économiques qui embauchent (la filière agricole et alimentaire, le 
numérique). A Saint-�&�}�v�•���µ�v�������v�š�Œ���‰�Œ�]�•�������µ���•�����š���µ�Œ���š���Æ�š�]�o�����•�[���•�š���]�u�‰�o���v�š� ����
�����Œ���]�o���Ç�������‰�o�µ�•���������‰�}�•�•�]���]�o�]�š� �•�����[�������}�u�‰���P�v���Œ�������•���Z�����]�š���v�š�•���À���Œ�•���o���•���u� �š�]���Œ�•�����µ��
textile

�‡ Il y a des endroits qui ont plus de sens, plus d'utilités sociale, économique, 
environnementale. Dans les quartiers il y a de l'envie d'agir et des 
compétences

�‡ �/�o���(���µ�š���u���š�š�Œ�������v���‰�o�������������•���}�µ�š�]�o�•���‰�}�µ�Œ�����•�•�µ�Œ���Œ���o�[�]�v���o�µ�•�]�}�v���v�µ�u� �Œ�]�‹�µ���������•��
habitants (exemple : conseillers numériques de France Service)

�‡ Les expérimentations de la «Charte des 1000» : un réseau de 150 
entreprises se sont engagées à recruter sans CV, à s'adapter à l'envie d'agir 
des habitantes et habitants. Ce sont des TPE, des PME et pas que des grands 
groupes

Emeline Baume, Vice-présidente de la Métropole à 
�o�[� ���}�v�}�u�]���U�������o�[���u�‰�o�}�]�U�����µ�����}�u�u���Œ�����U�����µ���v�µ�u� �Œ�]�‹�µ�������š������
la commande publique

Mohamed Boudjellaba, Maire de Givors

�‡ Il y a une multitude de partenaires et de dispositifs mais un manque de 
���}�}�Œ���]�v���š�]�}�v�X���/�o���(���µ�š�����Œ�Œ�!�š���Œ�������������o�������Œ���o�[�µ�•���P���Œ���‹�µ�]�����������•�}�]�v���������Œ� �‰�}�v�•���•��
concrètes et simples. Par exemple, avec un guichet unique pour que 
�o�[�Z�����]�š���v�š���Œ���š�Œ�}�µ�À�������}�v�(�]���v�������v�}�š���u�u���v�š�����v���š���Œ�u���•�����[���������•�����µ�Æ�����Œ�}�]�š�•�����š������
�o�[���u�‰�o�}�]

Pour regarder la table ronde cliquez ICI

PHOTO

« La diversité c'est de la performance pour les entreprises. Quand on recrute les 
mêmes ingénieurs, des hommes du même âge qui sortent de la même école ça ne 
marche pas! Il y a beaucoup d'entreprises dans notre réseau qui s'ouvrent 
�������µ���}�µ�‰�������o�������]�À���Œ�•�]�š� �����v�����]�•���v�š���‹�µ�������[���•�š���µ�v�����À�Œ���]�����Œ�]���Z���•�•���X» (D. Baudry)

« �>�[�������E���������o�����‰�}�o�]�š�]�‹�µ�����������o�����À�]�o�o�������[���•�š���������(���]�Œ�����š�Œ���À���]�o�o���Œ���o���•���P���v�•�����v�•���u���o���U��
retrouvons cet ADN là pour faire en sorte que ce pluralisme soit une force et non 
pas un frein.» (M. Boudjellaba)

Les réactions aux interpellations
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�‡ �&�����]�o�]�š���Œ���o�[���������•�����µ�Æ���•���Œ�À�]�����•���‰�µ���o�]���•�����µ�Æ���Z�����]�š���v�š�•�������•���‹�µ���Œ�š�]���Œ�•���‰�}�‰�µ�o���]�Œ���•�X��
�W���Œ�����Æ���u�‰�o�����W���}�µ�À���Œ�š�µ�Œ�������[�µ�v��point info mairie et services postaux dans le 
quartier de Bel Air 

�‡ �'���Œ���v�š�]�Œ���o�[���������•�����µ�Æ���•�}�]�v�•�X���W���Œ�����Æ���u�‰�o�����W�����Œ� ���š�]�}�v�����[�µ�v����maison de santé 
pluridisciplinaire universitaire, qui propose une offre de soins globale

�‡ Garantir un quartier apaisé, où les habitants puissent compter sur les forces 
�������o�[�}�Œ���Œ���X���W���Œ�����Æ���u�‰�o�����W���}�µ�À���Œ�š�µ�Œ�������[�µ�v���îème poste de police municipale 
dans le quartier de Bel Air

�‡ Mettre en relation les entreprises ayant des difficultés à recruter et les 
jeunes décrocheurs avec, par exemple, des «���Z���v�š�]���Œ�•�����[�µ�š�]�o�]�š� ���•�}���]���o��» , 
des ���o���µ�•���•�����[�]�v�•���Œ�š�]�}�v�������v�•���o���•���u���Œ���Z� �•���‰�µ���o�]���•��et privés, des «rencontres 
emplois�i�U�������•���À�]�•�]�š���•�����[���v�š�Œ���‰�Œ�]�•���•�Y�X

�‡ A terme : nécessité de créer une �u���]�•�}�v���������o�[���u�‰�o�}�]��où tous les acteurs sont 
regroupés, pour mieux orienter les habitants

Gilles Gascon, Maire de Saint-Priest

Marion Thivolet, Directrice générale PIMMS Médiation 
Lyon Métropole

�‡ �>�[���Æ�‰� �Œ�]���v����desPIMMSmontrent que la proximité, le temps d'écoute
et �o�[�]�v���}�v���]�š�]�}�v�v���o�]�š� de �o�[�������µ���]�osont essentiels pour résoudre
concrètementlesproblématiquesdeshabitants

�‡ Nécessitéde simplifier le langageet lescodesadministratifs
�‡ Il faut travailler sur la prévention du décrochageéconomiqueet de

�o�[�]�•�}�o���u���v�š, notammentauprèsdesjeuneset desséniors,
�‡ Éviter la disparitionet �o�[� �o�}�]�P�v���u���v�šdesservicespublicset donner les

moyensfinancierspour accueillirphysiquementleshabitants
�‡ Améliorer la coordination entre les acteurscar « il �v�[�Ça pas ���[�����š���µ�Œ�•

qui ont vocationà répondreà tout : ni le PIMMS,ni �o�[���•�•�}���]���š�]�}�vAmely,
ni la Métropole,ni �o�[Etat�Y»

George Pau Langevin, Adjointe de la
défenseuredesdroitsenchargede la lutte
contrelesdiscriminations

« Nousavionseu parfoisl'impressionque le sujetdesdiscriminations
étaient un petit peu mis en veilleuseau profit d'autres notions qui
sont égalementimportantes. Mais il faut bienserendrecompteque
pour accéderà l'emploi quandon vit danscertainsquartiers,on est
souventconfrontéà desquestionsdediscriminations.

Et si on sedemandaits'il n'y a pasquelquechoseà faire du côté de
l'entreprise,plutôt ? Dans les prochainscontrats de ville, ce serait
intéressantde tester, de savoir pourquoi telle entreprisen'emploie
pastelle ou telle catégoriede personnes�YOna la possibilitéd'aller
voir cequi sepassedansle processusde recrutement. Il y a aussides
enquêtespour savoir si nos entreprisessont totalement impliquées
dansl'emploipour tous.
Danslesprochainscontratsde ville, il y a sansdouteaussià faire des
bilans,maiségalementde l'aide active aux employeurs,de manière
à ce �‹�µ�[�]�o�•puissentvoir les erreursà éviter et comment ils doivent
faire pour avoir uneentreprisevéritablementinclusive. »

�>�����W�K�/�E�d���������s�h���������Y

LES REACTIONS DANS LA SALLE

« Les habitants des quartiers populaires ne sont pas un 
« phénomène de société», étudiés, observés et traités 
par de plus en plus de techniciens. Ce sont des citoyens 
comme les autres. À quand un projet politique de justice 
sociale ?

Les réactions aux interpellationsPour regarder la table ronde cliquez ICI
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�W�}�µ�Œ���Œ���š�Œ�}�µ�À���Œ���o�[�]�v�š� �P�Œ���o�]�š� �������•��� ���Z���v�P���•�����v���À�]��� �}���W�����o�]�‹�µ���Ì��ICI

3 Le plein emploi et 
�O�Ú�D�F�F�©�V���D�X�[���G�U�R�L�W�V��

pour toutes et tous

2

1

4

Des habitants engagés, 
des quartiers plus 
agréables à vivre

Transition écologique, 
énergétique et sociale / Se 

sentir bien dans son quartier

�/�Ú���ª�P�D�Q�F�L�S�D�W�L�R�Q��
pour tous à travers 

�O�D���S�U�R�P�R�W�L�R�Q���G�H���O�Ú�ª�G�X�F�D�W�L�R�Q��
et des pratiques artistiques



26



LES INTERPELLATIONS 

Atelier : �3�D�U�W�L�F�L�S�H�U���G�D�Q�V���O�H�V���T�X�D�U�W�L�H�U�V�����H�W���V�L���F�Ú�ª�W�D�L�W���F�R�P�P�H���H�Q�W�U�H�U��
dans un café ? 

27

RaphaëlMergoux, Membre du Conseilcitoyen �W�Œ���•�‹�µ�[�`�o���l�d�Z�}�Œ���Ìde
Givorsà proposde la formationdesconseillerscitoyens

« En tant que membre du ConseilCitoyen,je participe à une formation qui
permetauxhabitantsde savoircequec'estque le renouvellementurbain,de se
formerpar exemplesurtouslesacronymes,en4 joursintensifs. ���[���•�šintéressant
de permettre aux citoyens,au niveau local, ���[�]�v�š� �P�Œ���Œle ConseilCitoyen et
���[���À�}�]�Œdesinformationsplusprécisessurcequi estplustechnique.

C'estvrai que l'on va venir à une réunion,à deuxréunionset à la troisièmeon
déserte�YOn ne va passesentir vraimentconcerné. Pourfédérerune parolede
citoyensil faut vraiment�‹�µ�[�]�oy ait derrièrequelquechose,un engagementfort et
que ce soit danslesdeuxsens. Lesgensarrivent avecdesprojets,desenvieset
puis certainsélusvont dire : « Oui mais on a une échéanceélectorale,alors ce
serapour la prochainemandature�Y».

Enmêmetemps,il faut dire que�o�[on est bienencadré. Leschosessefont petit à
petit. Mais il faudra peut-être songer à d'autres formes de participation
citoyenne. »

Il faut que les habitants soient appelés à se mobiliser sur 
des projets participatifs qui répondent à leurs attentes et 
préoccupations et pas à celles des institutions. Il faut 
donner les moyens aux habitants pour interpeller les 
institutions

Il faut que les institutions valorisent la participation 
informelle/spontanéedes habitants sans essayer de 
�o�[�]�v�•�š�]�š�µ�š�]�}�v�v���o�]�•���Œ�������š�}�µ�š���‰�Œ�]�Æ

Il faut que les institutions soient transparentes dans le 
processus participatif �‹�µ�[���o�o���•���u���š�š���v�š�����v���‰�o�����������š���‹�µ�[���o�o���•��
apprennent à faire confiance aux habitants

Il faut reconnaître le droit de suite : garantir un retour aux 
���]�š�}�Ç���v�•�����š���µ�v���•�µ�]�À�]���������o�����Œ� ���o�]�•���š�]�}�v�����š���������o�[�]�u�‰�����š�������•��
actions réalisées dans le cadre de projets participatifs

Il faut légitimer la parole des habitants et structurer des 
politiques publiques qui donnent aux habitants un réel 
�‰�}�µ�À�}�]�Œ�����[���P�]�Œ�����š��������co-décision

�/�o���(���µ�š���o���À���Œ���o���•���(�Œ���]�v�•�����[���������•�������o�����‰���Œ�š�]���]�‰���š�]�}�v�����]�š�}�Ç���v�v�����W��
�o���������Œ�Œ�]���Œ�����������o�����o���v�P�µ���U���o�[�µ�•���P���������•���}�µ�š�]�o�•���v�µ�u� �Œ�]�‹�µ���•�Y�����š��
expérimenter des formats de participation différents pour 
accueillir de nouveaux habitants/participants

LA PAROLE AUX PARTICIPANTS

Compte-�Œ���v���µ�����}�u�‰�o���š���������o�[���š���o�]���Œ���W��cliquez ICI
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Atelier : Mon quartier au quotidien, habiter dans les quartiers

29

Des quartiers apaisés et en sécurité, le jour comme la nuit : 
lutter contre les trafics dans les parkings, les bas 
���[�]�u�u���µ���o���•�U�X�X�X���/�o���(���µ�š���‰�}�µ�À�}�]�Œ�����}�u�‰�š���Œ���•�µ�Œ���o���•���(�}�Œ�����•��������
�o�[�}�Œ���Œ�����‰�}�µ�Œ���P���Œ���v�š�]�Œ���o�����•� ���µ�Œ�]�š� �������v�•���o���•���‹�µ���Œ�š�]���Œ�•�U�����À�����������•��
interventions de leur part sans discrimination

Des logements dignes, des équipements culturels et pas 
seulement des médiathèques !

Des commerces de proximité, de qualité et accessibles, qui 
permettent de renforcer les liens sociaux dans le quartier

Des lieux de lien social�U�����[� ���Z���v�P���•���]�v�š���Œ�P� �v� �Œ���š�]�}�v�v���o�•�U��
comme les centres sociaux

Des espaces verts de grande ampleur dans les quartiers 
populaires,�‰�}�µ�Œ���‰���Œ�u���š�š�Œ�������µ�Æ���Z�����]�š���v�š�•�����[���À�}�]�Œ�����������•�������o����
nature en proximité. Ouvrir le quartier au pourtour, vers les 
villes alentours

�����•�������]�o�o���µ�Œ�•�������o�[� ���}�µ�š���U���‹�µ�����o�[�}�v���‰�µ�]�•�•�������}�v�š�����š���Œ���(�����]�o���u���v�š

Des équipements sportifs (terrains de sport, piscines mais 
aussi des espaces publics�U�Y�•��fréquentés par des femmes et 
des hommes, par des jeunes et par des seniors

LA PAROLE AUX PARTICIPANTS

John Kouadjo, habitant des Minguettes à propos de la participation des 
habitants sur les questions de logement

« Je vous remerciepour cette initiative des assisesdes quartiers. J'espère�‹�µ�[�]�oy aura une
deuxièmephasebeaucoupplusinclusivepour leshabitantset où on recenseradavantageleur
participation.

�:�[���]trouvéque �o�[���š���o�]���Œ�^�������Œ��de �À�]���_était très porteur maisj'aimeraisaussi�‹�µ�[�}�vsepenche
sur certaines thématiques comme le logement, le logement indigne, la gentrification.
Commentdanscesterritoires, peut-on concevoirune mixité socialesansexclusionet miseà
l'écart, en deuxième et troisième couronne ? Comment peut-on aussi re-questionner
l'aménagementde cesterritoires tout en prenant en compte ce que les habitants en ont à
dire ? Il ne faut pasqu'on soit que dansl'écouteparceque cela fait 40 ans �‹�µ�[�}�ventendce
mot. Aujourd'hui nous, en tant �‹�µ�[�Z�����]�š���v�š�•de ces quartiers, on aspire à être co-
décisionnairesde tout cequi va sejouer surcenouveaucontrat de ville. Ona conscienceque
ce serasûrementune écoutesélectivemais �‹�µ�[���o�o��seraquandmêmeà �o�[�]�u���P��de ce que les
habitantsveulent. Quandje parle de gentrification,quandje parle de logementindigne,c'est
aussiunevolontédemieuxvivre.

Quandje prendsdesexemplessurnosquartiers,je penseà monquartier desMinguettesoù je
réside. Il y a des lacunessur l'accèsau logementpour les handicapés,sur la relation entre
habitants et bailleurs. A ce sujet, un exempleconcret : on a eu récemmentdes pannes
d'ascenseurssurun quartier de la ZUPet c'estla mobilisationdesjeunesqui a permisde venir
en aide à des personnesen situation de handicap. Cesont les habitants qui ont dû porter
d'autreshabitantspar solidaritéjusqu'àleur logement. Ce n'estpasnormalquandon parlede
toutescesthématiquesdepuisjustement40ans. »

LES INTERPELLATIONS 

Compte-�Œ���v���µ�����}�u�‰�o���š���������o�[���š���o�]���Œ���W��cliquez ICI

���[���µ�š�Œ���•témoignages: cliquezICI



�‡ Nécessitéde prendre en compte dans le prochain contrat de ville les
questions autour de la tranquillité et de �o�[�]�v�•� ���µ�Œ�]�š� �Ude la petite
délinquanceet de délinquance

�‡ Pour les quartiers qui datent des années 50, �v� �����•�•�]�š� �����[�]�v�À���•�š�]�Œ��en termes 
de �Œ� �v�}�À���š�]�}�v�����š�����[���u� �v���P���u���v�š���µ�Œ�����]�v�����(�]�v�����[���o�o���Œ���À���Œ�•�������•���Z�����]�š���š�•���‰�o�µ�•��
confortables, plus aérés, plus éclairés, plus économes énergétiquement

�‡ Nécessité de considérer tous les quartiers qui ont plus de 50 ans d'âge 
comme des quartiers politiques de la ville. Il faut tous les prendre en 
compte, les petits comme les plus grands, parce que l'on crée des poches qui 
de plus en plus se dégradent 

Thierry Pouzol, Maire de Fontaines-Sur-Saône

�‡ Nécessitéde réhabiliter les logementspour permettre aux locataires
���[���À�}�]�Œdeschargesmoinsimportantes

�‡ Nécessité de mieux accompagner le parcours résidentiel des
ménages. Parexemple: via le « BailRéelSolidaire» ou « la bourse
���[� ���Z���v�P��» pour pallier la tension sur le marchédu logement , qui
renddifficile la mobilitédesménages

�‡ �^�[���v�P���P���Œdans�o�[� ���}�µ�š��et la prise en considérationdeshabitants, y
compris quand on �v�[��pas de solutions à apporter. Par exemple :
présencede gardiens,���[���P���v�����•�Udespointsde contact

�‡ Mise en placede nouveauxdispositifsde participation deshabitants
Par exemple: deschantiersjeunes,desbudgetsparticipatifs,pour une
relationmoinsadministrativeavecleslocataires

CélineReynaud,DirectricegénéraleEMH

PascaleGautier,Déléguéegénéraledela fédération
desCentresSociauxdu Rhône

�‡ �>�����u�]�•�•�]�}�v�������•�������v�š�Œ���•���•�}���]���µ�Æ�����•�š�����[���•�•�µ�Œ���Œ���µ�v��écoute large, une 
veille sociale et l'accompagnement des habitants 

�‡ Les  professionnels des centres sociaux sont des passeurs :  ils donnent 
les moyens à l'habitant d'agir et de pouvoir résoudre ses difficultés 

�‡ Les centres sociaux sont des lieux de lien social : entre les habitants 
mais aussi entre les territoires, entre les partenaires  

Pour regarder la table ronde cliquez ICI

« �Y�µ���v�����}�v���v�–�����‰���•���������o�}�P���u���v�š���}�µ���‹�µ�����o�[�}�v�����}�v�•�]�����Œ�����‹�µ�����o�[�}�v���À�]�š�������v�•���µ�v��
logement qui n'est pas adapté à ses besoins, cela a des répercussions 
�]�u�‰�}�Œ�š���v�š���•���•�µ�Œ���•�����À�]�����‰���Œ�•�}�v�v���o�o�������š���(���u�]�o�]���o���U�������v�•���o�[���‰�‰�Œ���v�š�]�•�•���P�����‰�}�µ�Œ���o���•��
���v�(���v�š�•�����š���‰�µ�]�•�����µ�•�•�]�U���µ�v���‰���š�]�š���‰���µ�U�������v�•���o�[���•�š�]�u�����������•�}�]» (C. Reynaud)

Les réactions aux interpellations
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�‡ Donneraux habitants les moyensde participer à toutes les instancesde
décision, y comprislescomitésde pilotage,leur assurerun droit de suite
et la possibilitéde co-construireaveclespartenairespublics

�‡ Accepterde concertersur tous les sujets du quotidien et pasque sur le
renouvellementurbain. Par exemple: comité local de prévention de la
délinquanceavecdeshabitants

�‡ Nécessité���[���•�•�µ�Œ���Œdes formats de concertation diversifiés, en tenant
comptedescontraintesdeshabitants(horaires,travail ..) et en acceptant
���[�!�š�Œ��remisen question. Reconnaitre�o�[���Æ�‰���Œ�š�]�•�����[�µ�•���P��deshabitants

HélèneGeoffroy,MairedeVaulxenVelin

BéatriceVessilier, Vice-présidentede la Métropolede Lyon
à �o�[�µ�Œ�����v�]�•�u���Uau cadredevieet au renouvellementurbain

Hélène Balazard, Chercheuse en sciences politiques 
�����o�[���E�d�W��

« Ce qu'il faudrait à chaque fois quand on fait une concertation c'est 
avoir les moyens. Il y a plein d'expériences autour du pouvoir d'agir 
�u���]�•���‹�µ�]���•�–���Œ�Œ�!�š���v�š���•�}�µ�À���v�š���‹�µ���v�����]�o���(���µ�š�����o�o���Œ���i�µ�•�‹�µ�[���µ�����}�µ�š�������•��
interpellations des habitants.
Quelquefoison a l'impressionqu'en fait on veut que les habitants
soientlà plutôt commedespotsdefleurs...

... Au niveau de la participation, je dirais que depuis 15 ans, il y a eu 
�������µ���}�µ�‰���������‰�Œ�}�P�Œ���•�X���>�����(���]�š���‹�µ�����o�[�}�v���‰���Œ�o�����v�}�š���u�u���v�š��
d'interpellation, ça va dans le bon sens. Mais du coup on observe 
encore une hiérarchie des savoirs, des pouvoirs... Il faut faire confiance 
à ces associations , dire ce qui est décidé, ce qui n'est pas décidé et ne 
pas arrêter la relation, en cas de désaccords et des conflits.

Onaurait pu peut-être confierà desassociations,le travail de faire le
relais,auprèsdeshabitantsavecqui ellesont l'habitudede travailler,
pourpouvoiraussifaire remonterdeschoses. »

�>�����W�K�/�E�d���������s�h���������Y

LES REACTIONS DANS LA SALLE

« Participation : banaliser l'aller vers les habitants pour instaurer 
véritablement et progressivement un cadre de confiance et d'échanges 
constructifs. Que ce ne soit pas seulement aux habitants de se déplacer, 
l'effort doit se faire des deux côtés. Il faut aussi de l'information, de la 
communication sur les démarches qu'on entreprend mais aussi partager nos 
difficultés, afin que les habitants prennent la mesure de ce qu'on fait et 
puissent nous aiguiller, contribuer avec leur lecture pour faire réellement 
exister cette co-construction prônée.»

�‡ Nécessité ���[���o�o���Œ���‰�o�µ�•���o�}�]�v�������v�•���o�����‰���Œ�š�]���]�‰���š�]�}�v�������•���Z�����]�š���v�š�•��aux projets 
���[���u� �v���P���u���v�š���W�������v�•���o���•���•�µ�i���š�•���‹�µ�����o�[�}�v���u���š�����v�����]�•���µ�•�•�]�}�v�U�������v�•���o���•���(�}�Œ�u���•��
de participation. Par exemple : ateliers de co-construction, balades 
�µ�Œ�����]�v���•�Y

�‡ ���À�}�]�Œ���µ�v�������š�š���v�š�]�}�v���•�‰� ���]�(�]�‹�µ�������µ���P���v�Œ���������v�•���o�[���•�‰���������‰�µ���o�]��, investir dans 
�o�[���u� �v���P���u���v�š�����[���•�‰�������•���������‰�š� �•�����µ�•�•�]���‰�}�µ�Œ���o���•���i���µ�v���•���(�]�o�o���•�����š���o���•���(���u�u���•

�‡ Entamerunecollaborationentre lescommuneset la Métropole pour la mise
enplace���[�µ�vbudgetparticipatif

�‡ Assurer la présence de représentants des conseils citoyens dans les comités 
de pilotage.

« �:�[���]���o�µ�������v�•���o���•�����}�u�‰�š���•���Œ���v���µ�•�����–���š���o�]���Œ�•���‹�µ���o�‹�µ�–�µ�v���‹�µ�]�����]�•���]�š���‹�µ�����š�}�µ�•���o���•���Z�����]�š���v�š�•��
�����•���Y�W�s���}�v�š�������•�}�]�v���������o�–���u�}�µ�Œ���������o�����Z� �‰�µ���o�]�‹�µ���X���:�����À�}�µ���Œ���]�•�����µ�•�•�]�����]�Œ�����‹�µ�[�]�o�•���}�v�š�����µ�•�•�]��
besoin de l'amour de la Métropole. Et soyez assurés que vous l'avez. J'espère que le 
contrat de ville métropolitain le prouvera.» (B. Vessilier)

Les réactions aux interpellationsPour regarder la table ronde cliquez ICI
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�W�}�µ�Œ���Œ���š�Œ�}�µ�À���Œ���o�[�]�v�š� �P�Œ���o�]�š� �������•��� ���Z���v�P���•�����v���À�]��� �}���W��cliquez ICI

4 Le plein emploi et 
�O�Ú�D�F�F�©�V���D�X�[���G�U�R�L�W�V���S�R�X�U��

toutes et tous

2

1

3

Des habitants engagés, des 
quartiers plus agréables à 

vivre

Transition écologique, 
énergétique et sociale / 
Se sentir bien dans son 

quartier

�/�Ú���ª�P�D�Q�F�L�S�D�W�L�R�Q��
pour tous à travers 

�O�D���S�U�R�P�R�W�L�R�Q���G�H���O�Ú�ª�G�X�F�D�W�L�R�Q��
et des pratiques artistiques
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